
PPRROOGGRRAAMMMMEE  DDEE  SSOOUUTTIIEENN  EENN  
IINNTTÉÉGGRRAATTIIOONN  SSOOCCIIAALLEE  
  
UUnn  ppaass  vveerrss  ll’’iinnttééggrraattiioonn  àà  llaa  vviiee  
aaccttiivvee……  
  
UUnnee  rr ééaalliissaatt iioonn  ddee  llaa  TTaabbllee  ddee  ccoonncc eerr ttaattiioonn   
ppoouurr   lleess  ddééppllaacc eemmeennttss   ssééccuurriittaaiirr eess   ddeess   
ppeerrssoonnnneess  vviivvaanntt  aavveecc  ddeess  ddééffiicc iieenncceess   
pphhyyssiiqquueess  oouu  sseennssoorr iieell lleess  eenn  cc oollllaa bboorr aattiioonn   
aavveecc  llee  ss eerr vviicc ee  ddee  llaa  ccuullttuurr ee,,   dduu   llooiiss iirr   eett  ddee  llaa   
vviiee  cc oommmmuunnaauuttaaiirr ee  ddee  llaa  vvii llllee  dd  QQuu éébbeecc..  
  
PPlluussiieeuurr ss  ppeerr ss oonnnneess  aayyaanntt  uunn ee  ddééffiicc iieenncc ee  
pphhyyssiiqquuee  oouu  sseennss oorr iieellllee  vviivveenntt  ddaannss   
ll’’iissoolleemmeenn tt..  CCeett ttee  ssiittuuaattiioonn  eesstt  ssoouuvveenntt   
ccaauussééee  ppaarr   uunn  cceerr ttaaiinn  ss eennttiimmeenntt  dd’’iinnssééccuurriittéé..   
EEnn  iinntteerr vveennaanntt  àà  ll’’ééggaarr dd  ddee  llaa  ssééccuurriittéé  ddeess   
ddééppllaacc eemmeennttss   ddeess  ppeerr ssoonnnn eess  cc oonnffrr oonnttééeess  àà   
ddeess  lliimmiittaatt iioonnss,,   llaa   VViillllee  ddee  QQuuéébbeecc  cc oonnttrr iibbuu ee  
àà  ffaacciill iitteerr   ll ’’iinnttééggrr aattiioonn  ddee  cc eess  ppeerrssoonnnneess   àà  llaa   
vviiee  aacc ttiivvee  ddee  nnoottrr ee  cc oommmmuunnaauuttéé..  
  
CCoonnsscc iieennttee  ddee  ssoonn  rr ôôllee,,  llaa  VViill llee  eennccoouurr aaggee  llaa   
ccoonncc eerr ttaattiioonn  aa ffiinn  dd’’aacccc éélléérr eerr  llaa  ccaa ddeennccee  ddeess   
iinntteerr vv eennttiioonnss  mmuunniicciippaa lleess  ppoouuvvaanntt  ffaaccii lliitteerr   
ll’’iinnttééggrraattiioonn  ddeess  ppeerrssoonnnneess  vviivvaanntt  aavveecc   ddeess   
ddééffiicc iieenncc eess  pphhyyssiiqquu eess  oouu  ss eennss oorr iieelllleess..  
  
LLaa  ccrrééaattiioonn  ddee  llaa  ttaabbllee  ddee  
ccoonncceerrttaattiioonn……  
EEnn  jjuuiinn  11999922,,  llaa  VViill llee  ddee  QQuuéébbeecc  rreecc oonnnnaaîîtt  llee  
ttrr aavvaaiill  eeffffeecc ttuuéé,,  ppaarr  ddii fffféérr eennttss   ppaarr tteennaaiirr eess,,   
ddeeppuuiiss  pplluuss  ddee  ddiixx  aannss,,  ppoouurr   aassssuurr eerr   llaa  
ssééccuurr iittéé  ddeess  ddééppllaacceemmeennttss  ddeess  ppeerrssoonnnneess   
vviivvaanntt  aavveecc  uunnee  ddééffiicc iieennccee..   LLaa  TTaabbllee  ddee  
ccoonncc eerr ttaattiioonn  ppoouurr  lleess  ddééppllaacceemmeennttss   
ssééccuurr iittaaiirr eess  ddeess  ppeerrssoonnnneess  vviivvaanntt  aavveecc  ddeess   
ddééffiicc iieenncc eess  pphhyyssiiqquueess  oouu  sseennssoorr iieelllleess  eess tt   
ccrr ééééee..  
  

  
  
  
  
  
  
  
CCee  ggrroouu ppee  ddee  ttrr aavvaaiill  eesstt  ffoorr mméé  ddee  
rr eepprr ééss eennttaanntteess  eett  rr eepprr ééss eennttaannttss  ddeess   
ddiifffféérr eenntteess  aassssoocciiaattiioonnss  ddee  ppeerr ssoonnnn eess   
vviivvaanntt  aavveecc  uunn ee  ddééffiicciieenncc ee  pphhyyssiiqquuee  oouu   
sseennss oorriieellllee,,  ddee  pprr ooffeessss iioonnnn eelllleess  eett   
pprrooffeessssiioonnnneellss  ooeeuuvvrr aanntt  aauupprr èèss  ddee  cc eess   
ppeerr ssoonnnn eess,,  ddee  rr eepprrééss eennttaanntteess  eett   
rr eepprr ééss eennttaannttss  ddee  ddii fffféérr eennttss  sseerr vviicc eess   
mmuunniicc iippaauuxx  eett  dd’’uunnee  éélluuee  mmuunniicciippaallee..  
  
  
LLeess  oobbjjeeccttiiffss  ffiixxééss……  

••  RReecc eevvooiirr  eett  aannaallyyss eerr     lleess   
ddeemmaann ddeess  ddeess  ccii ttooyyeennnneess  eett   
cciittooyyeennss  ddee  llaa  vviillllee  ddee  QQuuéébbeecc;;  

••  RReeccoommmmaannddeerr   lleess  iinntteerr vveennttiioonnss   
aapppprroopprr iiééeess  eett  eenn  aassssuurr eerr   llee  ssuuiivv ii;;  

••  CCoonnsseeiilllleerr   llaa  VVii llllee  ssuurr  lleess  mmooyyeennss   
àà  pprr eenn ddrr ee  ppoouurr  ssééccuurr iisseerr   lleess   
ddééppllaacc eemmeennttss  ddeess  ppeerr ssoonnnn eess   
vviivvaanntt  aavveecc  ddeess  ddééffiicciieenncc eess   
pphhyyssiiqquueess  oouu  ss eennssoorr iieelllleess;;  

••  IInnffoorr mmeerr  llaa  cclliieennttèèllee  ddeess  sseerr vviicc eess   
eett  ddeess  ééqquuiippeemmeennttss  aaddaa ppttééss  qquuii   
ssoonntt  ooppéérraattiioonnnneellss  ssuurr  llee  tteerr rr iittooiirr ee  
ddee  QQuu éébbeecc;;  

••  PPaarr ttiicciippeerr   aauu  ddéévveellooppppeemmeenntt   
dd’’ iinnnnoovvaatt iioonn   eenn  mmaatt iièèrr ee  
dd’’ééqquuiippeemmeennttss  aa ddaa ppttééss;;  

••  AAssssuurr eerr   ll’’éévvaalluuaa ttiioonn  ddeess   
nnoouuvveeaauuttééss  eenn  mmaatt iièèrr ee  
dd’’ééqquuiippeemmeenntt  aa ddaappttééss;;  

••  PPrr oommoouuvvooiirr ,,  aauupprr èèss  ddee  llaa   
cclliieennttèèllee,,  lleess  aaccttiivviittééss  ddee  llaa  TTaabbllee  
ddee  cc oonncc eerrttaattiioonn..  



LLaa  cclléé  dduu  ssuuccccèèss……  llee  ppaarrtteennaarriiaatt……  
LLeess  iinntteerr vveennttiioonnss  ddee  llaa  TTaa bbllee  ddee  ccoonncc eerr ttaattiioonn   
ssoonntt  bbaass ééeess  ssuurr   lleess   pprr ééooccccuuppaattiioonnss  ddee  cchhaa qquu ee  
ggrr oouu ppee  rr eepprr éésseennttéé..  CCeettttee  cc oollllaa bboorr aattiioonn   
ppeerrmmeett  llaa  mmiiss ee  eenn  ppllaacc ee  ddee  mmeessuurreess  aaddaa ppttééeess   
aauuxx  bbeess ooiinnss  ddee  ll ’’eennss eemmbbllee  ddee  llaa  cclliieennttèèllee  
vviissééee..  
  
AA ffiinn  ddee  ssiimmppllii ffiieerr  llee  pprr oocc eessssuuss   
dd’’ iinntteerr vveennttiioonnss,,  ll’’eennss eemmbbllee  ddeess  ddeemmaann ddeess   
ttoouucchhaanntt  ll’’aa cccc eessssiibbiilliittéé  eett  llaa  ssééccuurr iittéé  ddeess   
ddééppllaacc eemmeennttss   ddooiivv eenntt  êêttrr ee  ddiirr iiggééeess  vveerr ss  uunn   
gguuiicchh eett  uunniiqquu ee,,  ss ooii tt  llee  sseeccrr ééttaa iirr ee  ddee  llaa  TTaabbllee  
ddee  ccoonncc eerr ttaatt iioonn..  TToouuss  lleess  mmeemmbbrreess  lluuii   
ddiirriiggeerr oonntt  lleess  ddeemmaann ddeess  qquu’’ii llss  ppoouurr rr aaiieenntt   
rr eecceevv ooiirr..  
  
CCoonnsscc iieennttee  ddee  ll’’iimmppoorr ttaanncc ee  ddee  ttoouuttee  
iinntteerr vv eennttiioonn,,  llaa  TTaa bbllee  ddee  ccoonncc eerr ttaattiioonn   
ffaavvoorr iissee  uunnee  aapppprr oocchh ee  ppeerrssoonnnnaalliissééee  qquuii   
ttiieenntt  cc oommppttee  ddeess  pprr ééooccccuu ppaatt iioonnss   ddeess   
iinnddiivviidduuss..  
  
LLaa  ccoommppoossiittiioonn  ddee  llaa  ttaabbllee  ddee  
ccoonncceerrttaattiioonn……  
  
LLeess  oorrggaanniissmmeess  ::  
LL’’AAssss oocciiaatt iioonn  qquu éébbéécc ooiiss ee  ddeess  ppaarr eennttss   
dd’’eenn ffaannttss  hhaann ddiiccaa ppééss  vviissuueellss  
MMaaddaa mmee  JJ oocceellyynnee  NNaaddeeaauu  
552233--88441133  
  
LL’’AAssss oocciiaatt iioonn  ddeess  bbéénn ééffiicciiaaiirr eess    
ddee  ll ’’IIRRDDPPQQ  
MMoonnssiieeuurr   PPiieerr rr ee  HHaa mmeelliinn  
552299--99114411  
  
LLee  rr eeggrroouu ppeemmeenntt  ddeess  aavv eeuugglleess  
eett  aammbbllyyooppeess  dduu  QQuuéébbeecc  
MMoonnssiieeuurr   RReennéé  TTeell lliieerr   
664499--00333333  

  
LLee  cc oolllleecc ttii ff  ddeess  ffeemmmmeess  hhaannddiiccaa ppééeess  
MMaaddaa mmee  LLiinn ddaa  BBllaaiiss  
  
LLeess  iinntteerrvveennaanntteess  eett   iinntteerrvveennaannttss  ::  
MMaaddaa mmee  PPaattrr iicciiaa  OO ddggeerr ss  
SSppéécciiaalliissttee  eenn  oorr iieennttaa ttiioonn  eett  mmoobbiilliittéé  
CCeennttrr ee  LLoouuiiss--HHéébbeerrtt  
552299--66999911  
  
MMaaddaa mmee  SSyyllvviiee  RRoobbiittaaii llllee  
EErrggootthhéérr aappeeuuttee  
IIRRDDPPQQ    
552299--99114411  
  
  
LLeess  rreepprréésseennttaanntteess  eett  
rreepprréésseennttaannttss  mmuunniicciippaauuxx  ::  
MMaaddaa mmee  CChhaarr lloott ttee  MMaallttaaiiss  MMuunnggeerr   
CCoonnss eeiillllèèrr ee--ddiissttrr iicctt   1177,,  PPrr ééssiiddeennttee  ddee  llaa   
TTaabbllee  ddee  cc oonncceerrttaatt iioonn  ::  669911--77114400  
  
MMoonnssiieeuurr   MMiicchheell  OOuueelllleett  
PPrreemmiieerr   tteecchhnniicciieenn,,  SSeerr vviiccee  ddee  
ll’’iinnggéénniieerr iiee    ::    669911 --66333333  
  
MMoonnssiieeuurr   DDaann iieell  TThheerr rr iieenn  
CCoonnss eeiilllleerr ,,  SSeerrvviicc ee  ddee  llaa  ccuull ttuurr ee,,  dduu   
llooiissiirr   eett  ddee  llaa  vviiee  ccoommmmuunnaauuttaaiirr ee  ::   
669911--66004488  
  
MMoonnssiieeuurr   JJeeaann--MMaarr iiee  BBeeaauuddooiinn  
PPrreemmiieerr   tteecchhnniicciieenn--ggrr oouuppee  cciirr ccuullaattiioonn  eett   
ssééccuurr iittéé  
  
CCeennttrr ee  ddee  ddéévveellooppppeemmeenntt  éécc oonnoommiiqquu ee  
eett  uurr bbaaiinn  ((CC.. DD.. EE.. UU..))  ::  669911--66003388  
  
MMoonnssiieeuurr   LLaauurr eenntt  DDoorr vvaall  
TTeecchhnniicciieenn  eenn  ss ééccuurr iittéé,,  SSeeccrrééttaa iirree  ddee  llaa   
ttaabbllee  ddee  cc oonncc eerr ttaattiioonn  ::  669911--66662288  
  


